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TERMO ESPECIFICO DE CIENCIA E ACEITE
LORDLY CONTEXT IA

Versao 1.1 | 03 de setembro de 2026

PREAMBULO. Este Termo Especifico de Ciéncia e Aceite ("Termo") disciplina a contrataco e o uso do
produto 10rdly Context IA, oferecido pela 10rdly inova simples, inscrita no CNPJ n° 64.722.332/0001-62,
e complementa os Termos de Uso e a Politica de Privacidade vigentes da 10rdly.

DENOMINACAO COMERCIAL. Para facilitar a compreensdo comercial da oferta, o Context IA pode
ser apresentado ao mercado como "Agentes de IA". Essa expressdo comercial ndo altera a natureza
técnica e contratual da entrega descrita neste Termo.

DOCUMENTOS INCORPORADOS POR REFERENCIA

* Termos de Uso da 10rdly: https://lordly.io/termos (versao 1.0, atualizada em 13/08/2026).
* Politica de Privacidade da 10rdly: https://lordly.io/privacidade (versdo 1.0, atualizada em 13/08/2026).

* Pagina comercial do Context IA / Agentes de IA: https:/lordly.io/agentes-de-ia (condi¢Oes comerciais
exibidas no momento da contratagdo).

1. IDENTIFICACAO, FINALIDADE E HIERARQUIA DOCUMENTAL

1.1. Este Termo disciplina especificamente a contratagdo, geracdo, disponibilizacdo e uso do 10rdly
Context [A.

1.2. O Context IA integra a Plataforma 10rdly e tem por finalidade organizar contexto empresarial, regras,
critérios, responsabilidades e limites para orientar o uso de sistemas de inteligéncia artificial compativeis.

1.3. Este Termo é complementar aos Termos de Uso e a Politica de Privacidade da 10rdly. Em matéria
especifica do Context IA, prevalece o detalhamento deste Termo, sem afastar disposicdes gerais
compativeis nem direitos legalmente indisponiveis.

1.4. Ao contratar em nome de pessoa juridica ou organizagdo, o Usudrio declara possuir autorizagao
suficiente para representa-la na contratagao.

2. DEFINICOES ESPECIFICAS

2.1. Context IA. Produto da 10rdly destinado a estruturar e disponibilizar configuragcdes contextuais
personalizadas para uso em plataformas de inteligéncia artificial compativeis.

2.2. Agentes de IA. Denominacdo comercial utilizada para facilitar a compreensdo do Context IA e de
suas configuracoes especializadas por funcdo, rea ou responsabilidade empresarial.

2.3. Configuracao Contextual. Conjunto estruturado de contexto organizacional, responsabilidades,
regras, critérios, limites, exemplos, perguntas iniciais e outras instrugdes aplicaveis a finalidade
selecionada.

2.4. Arquivo Markdown (.md). Formato portatili no qual a Configuracio Contextual pode ser

disponibilizada ao Cliente para instalagdo, anexacdo, importagdo, uso como conhecimento ou aplicacdo
conforme os recursos da plataforma de IA escolhida.

2.5. Plataforma de IA Compativel. Servico de terceiro que permita utilizar a Configuracdo Contextual,
sujeito as funcionalidades, politicas, limites e alteracdes do respectivo provedor.

2.6. Agente Auténomo. Solucdo distinta do pacote padrdo do Context IA, capaz de envolver execucao de
acoes, ferramentas, integracOes ou automacgdes, quando expressamente contratada em instrumento proprio.
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3. OBJETO DA CONTRATACAO E NATUREZA DA ENTREGA

3.1. O objeto contratado consiste na preparacdo e disponibilizacdo, pelo Context IA, de Configuracoes
Contextuais personalizadas para a empresa indicada pelo Cliente, conforme quantidade, &areas e
complementos apresentados no resumo do pedido.

3.2. A entrega padrdo ¢é materializada em arquivos Markdown (.md) e nos demais materiais efetivamente
indicados na oferta e no resumo do pedido, podendo incluir tutorial de instalacdo e acesso a biblioteca
vinculada a empresa durante o periodo comercial informado.

3.3. O Cliente declara ciéncia de que o arquivo .md entregue é uma configuracao contextual estruturada
destinada a orientar o comportamento de uma IA compativel. O arquivo .md ndo constitui, isoladamente,
um modelo de linguagem, uma aplicacdo executavel independente ou um sistema autbnomo de execugao.

3.4. A quantidade de configuragdes, itens adicionais, servicos complementares, preco total e demais
condicdes serdo aquelas exibidas e confirmadas no resumo do pedido antes da conclusao do pagamento.

4. ESCOPO DO PACOTE PADRAO E ITENS NAO INCLUIDOS

4.1. Salvo indicacdo expressa e especifica no pedido, o pacote padrdao do Context IA ndo inclui execugao
automatica de agdes em nome do Cliente; integracdo direta com CRM, ERP, e-mail, mensageria, bancos
de dados, APIs ou outros sistemas externos; credenciais, licencas ou assinaturas de plataformas de IA de
terceiros; garantia de permanéncia dos recursos oferecidos por terceiros; Agente Autbnomo; consultoria
de implantagdo; ou desenvolvimento sob medida.

4.2. Qualquer item adicional somente integrara a contratacdo quando constar expressamente do resumo do
pedido, proposta comercial ou instrumento especifico.

5. GERACAO, ENTREGA, ATUALIZACAO E ACESSO

5.1. A Configuracdo Contextual é criada a partir das informacgoes disponibilizadas pelo Cliente e das
fontes efetivamente utilizadas pelo Context IA no fluxo contratado.

5.2. A Configuracdo Contextual reflete as informagdes disponiveis no momento de sua geracdo.
Alteracdoes em processos, politicas, precos, equipes, produtos, posicionamento, prioridades ou demais
elementos do nego6cio podem exigir revisao do contexto.

5.3. O periodo de acesso a biblioteca, possibilidade de novo download, atualiza¢Ges cadastrais e demais
recursos online sera aquele informado na oferta e no resumo do pedido.

5.4. O encerramento do periodo de acesso a biblioteca nao altera, por si s, a natureza portatil dos
arquivos Markdown ja disponibilizados ao Cliente, sem prejuizo das condi¢cdes de uso e propriedade
intelectual previstas neste Termo e nos Termos de Uso.

6. PLATAFORMAS DE TERCEIROS E COMPATIBILIDADE

6.1. O formato Markdown é portétil, mas o modo de instalagdo, persisténcia do contexto, limites de
tamanho, recursos de memoria, ferramentas, automacdes e demais capacidades dependem da plataforma
de inteligéncia artificial escolhida pelo Cliente.

6.2. A 10rdly ndo controla alteragcdes unilaterais de recursos, termos, precos, APIs, limites, politicas ou
disponibilidade dos provedores de inteligéncia artificial de terceiros.

6.3. O uso do Context IA em plataforma de terceiro sujeita o Cliente também aos termos, politicas e
configuracdes daquele provedor.

7. INTELIGENCIA ARTIFICIAL E VALIDACAO HUMANA

7.1. Sistemas de inteligéncia artificial podem produzir respostas incompletas, imprecisas, probabilisticas,
inconsistentes ou dependentes da qualidade dos dados e instrucdes disponiveis.
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7.2. As Configuracdes Contextuais buscam organizar contexto, critérios e limites e reduzir a necessidade

de repeticdo de instru¢des, mas ndo constituem garantia de correcdo absoluta, auséncia de alucinagdes,
adequacdo profissional ou resultado comercial.

7.3. O Cliente devera avaliar criticamente as respostas antes de utiliza-las em decisdes com impacto
relevante. Decis0es criticas permanecem sujeitas a validacdo humana.

7.4. O Context IA e suas Configuracdes Contextuais ndo foram concebidos para substituir, sem avaliacdo
especifica, decisdes profissionais reguladas ou decisdes automatizadas de alto impacto sobre pessoas
naturais.

8. INFORMACOES E DADOS FORNECIDOS PELO CLIENTE

8.1. O Cliente é responsavel pela legitimidade, exatiddo e atualizacdo das informacgoes, documentos,
politicas, processos e demais contetidos que fornecer a 10rdly.

8.2. O Cliente declara possuir base juridica, autorizagdo, direito ou outra legitimidade necessaria para
disponibilizar os dados utilizados na contratagdo, inclusive quando houver Dados Pessoais de terceiros.

8.3. O Cliente ndo devera inserir conteudo ilicito, dados obtidos de forma ndo autorizada, credenciais de
terceiros sem autorizagdo, informacoes cuja disponibilizagdo viole dever de confidencialidade, nem Dados
Pessoais sensiveis desnecessarios a finalidade contratada.

9. PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS

9.1. O tratamento de Dados Pessoais relacionado ao Context IA seguira a Politica de Privacidade vigente
da 10rdly.

9.2. O aceite deste Termo representa ciéncia e concordancia contratual com a oferta especifica do Context
IA e ndo constitui consentimento genérico para todo e qualquer tratamento de Dados Pessoais.

9.3. Conforme a Politica de Privacidade, as operacoes de tratamento podem se apoiar, conforme a
finalidade concreta, em execucdo de contrato ou procedimentos preliminares, camprimento de obrigacdo
legal, exercicio regular de direitos, legitimo interesse ou consentimento quando efetivamente aplicavel.

9.4. Quando o consentimento for juridicamente necessario para finalidade especifica e opcional, deverd
ser solicitado de forma prépria, informada e separada do aceite contratual deste Termo.

9.5. A Politica de Privacidade informa que a 10rdly pode utilizar servicos de infraestrutura e de
inteligéncia artificial generativa para fornecer funcionalidades, limitando o compartilhamento ao
necessario a finalidade e observando as regras aplicaveis de protecdo de dados e transferéncia
internacional.

10. CONFIDENCIALIDADE OPERACIONAL E USO FORA DA LORDLY

10.1. Ao instalar ou utilizar arquivos do Context IA em plataforma de inteligéncia artificial de terceiro, o
Cliente passa a se sujeitar também as regras de tratamento, retencao e seguranca do provedor escolhido.

10.2. O Cliente devera avaliar se informacdes confidenciais, segredos comerciais, Dados Pessoais ou
documentos de terceiros podem ser legitimamente inseridos na plataforma externa.

10.3. A 10rdly néo controla o tratamento realizado por provedor escolhido diretamente pelo Cliente sobre
informagdes que o proprio Cliente inserir fora da infraestrutura da 10rdly.

11. PROPRIEDADE INTELECTUAL E USO DAS CONFIGURACOES

11.1. Permanecem aplicaveis as disposi¢des de propriedade intelectual dos Termos de Uso. A 10rdly e
seus licenciadores permanecem titulares da Plataforma, software, interfaces, marcas, arquitetura, modelos
de dados, métodos, componentes, documentacao, regras de negdécio, identidade visual e demais ativos
proprios.

11.2. O Cliente permanece titular dos Dados do Cliente e dos contelidos que inserir, ressalvados direitos
de terceiros.
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11.3. A contratacdo do Context IA ndo transfere ao Cliente a titularidade sobre métodos, estruturas,
modelos, taxonomias, mecanismos de geracao ou demais ativos preexistentes da 10rdly incorporados a
solucdo.

11.4. Os arquivos entregues poderdo ser utilizados pela organizacdo contratante para a finalidade
empresarial da contratacdo, observados os Termos de Uso, este Termo e os direitos de terceiros.

12. SERVICOS E ITENS ADICIONAIS

12.1. Configuragdes adicionais, consultoria de implantacdo, Agente Autdonomo e outros complementos
somente integram a contratacdo quando selecionados ou formalmente contratados e constarem do resumo
do pedido ou de instrumento comercial especifico.

12.2. O escopo, preco, prazo, integracoes, responsabilidades e limites de eventual Agente Auténomo
deverdo constar de contratacdo prépria e ndao sdao presumidos a partir da contratacao do Context TA
padrdo.

13. RESPONSABILIDADES E LIMITACOES

13.1. Aplicam-se as responsabilidades e limitacdes previstas nos Termos de Uso da 10rdly, inclusive
quanto a validacdo do Contetido Gerado, legitimidade dos dados fornecidos, uso licito da Plataforma e
dependéncia de servicos externos.

13.2. Na mdaxima extensdo permitida pela legislacdo aplicavel, a 10rdly ndo responde por decisdes
tomadas exclusivamente com base em respostas de IA sem validacdo do Cliente, por falhas decorrentes de
dados incorretos ou desatualizados fornecidos pelo Cliente, nem por indisponibilidades ou altera¢des de
servicos externos fora do seu controle razoavel.

13.3. Nenhuma disposicdo deste Termo exclui responsabilidade que ndo possa ser legalmente afastada,
inclusive obrigacdoes de protecdo de dados, direitos indisponiveis e legislacdio de consumo quando
aplicavel.

14. CONTRATACAO ELETRONICA E REGISTRO DO ACEITE

14.1. O aceite deste Termo podera ser realizado por caixa de selecdo ndo previamente marcada, botdo de
confirmacdo ou mecanismo equivalente que demonstre manifestacdo inequivoca do Usuério antes da
conclusdo da contratacdo.

14.2. A 10rdly podera registrar, para comprovacdo contratual e exercicio regular de direitos, os
identificadores da conta e da organizacao, data e hora do aceite, versdo deste Termo, versoes dos Termos
de Uso e da Politica de Privacidade associadas a contratacdo e identificador do pedido, observada a
Politica de Privacidade.

14.3. O texto deste Termo deverd permanecer acessivel ao Cliente em formato que permita sua
conservagao e reproducao.

15. ALTERACOES E NOVA MANIFESTACAO

15.1. AlteragGes materiais que modifiquem a natureza da entrega, introduzam nova finalidade
incompativel de tratamento de Dados Pessoais ou exijam nova manifestacdo legal deverdo ser
apresentadas ao Usuario de forma adequada antes de produzir efeitos, quando assim exigido pela
legislagdo aplicavel.

15.2. Permanecem validas as disposi¢cdes dos Termos de Uso e da Politica de Privacidade que nao
conflitarem com o detalhamento especifico deste instrumento.

16. LEI APLICAVEL E SOLUCAO DE CONFLITOS

16.1. Este Termo é regido pelas leis da Republica Federativa do Brasil e devera ser interpretado em
conjunto com a clausula de solucdo de conflitos dos Termos de Uso da 10rdly, preservadas competéncias
obrigatorias e direitos legalmente indisponiveis.
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ANEXO |
RESUMO PRE-PAGAMENTO E CONTROLE DOCUMENTAL

1. RESUMO QUE DEVE PERMANECER VISIVEL ANTESDO PAGAMENTO

Produto 10rdly Context IA (comercialmente apresentado como Agentes de |A)

Objeto Configuracfes Contextuais personalizadas para uso em plataformas de |A compativeis

Quantidade Quantidade incluida e adicionais selecionados no pedido

Entrega Arquivos.md, tutorial e demais itens efetivamente indicados no pedido

Autonomia Nao inclui Agente Autdnomo, execucdo de agdes ou integragdes externas, salvo contratacdo
especifica

Compatibilidade Uso sujeito aos recursos e politicas da plataforma de | A escolhida pelo Cliente

Validacéo Respostas de |A podem ser imprecisas; decisoes criticas exigem validagdo humana

Acesso online Periodo da biblioteca e demais condigdes exibidos no pedido

Prego Valor total e eventuais complementos exibidos antes do pagamento

2. ACESSO AOSDOCUMENTOSNO MOMENTO DO ACEITE

O opt-in deve disponibilizar acesso ao Termo Especifico do Context |A, aos Termos de Uso e a Politica de Privacidade da |Ordly,
de forma que o Usuério possa consulté-los antes de concluir a contratacéo.

3. CONTROLE DE VERSAO

Documento: Termo Especifico de Ciénciae Aceite - I0Ordly Context 1A
Versdo: 1.1 | Data: 03/09/2026 | Documentos-base: Termos de Uso v1.0 e Politica de Privacidade v1.0,
ambos atualizados em 13/08/2026.

FIM DO TERMO
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